
QUESITO PROPOSTA DI RISPOSTA

Gent.mi, buongiorno.
Con la presente siamo a richiedere chiarimenti rispetto al budget indicato nel 
capitolato tecnico (39.000,00€ base d'asta)
I servizi richiesti vanno dalla ideazione e progettazione campagna alla realizzazione 
di tutti i prodotti audio, video e grafici della stessa.
Inoltre sono indicati 200.000,00€ per la pianificazione media.
Considerato che i target individuati sono 3 e nella tabella dei criteri di valutazione 
per ogni target sono declinati tutti i prodotti della campagna, dobbiamo ipotizzare 
ideazione, produzione e realizzazione di tutti i prodotti richiesti per tutti e tre i 
target dentro il budget di 39.000,00€ a ribasso?
Oppure i 39.000,00€ riguardano l'ideazione complessiva della campagna e la 
relativa campagna di pianificazione media, mantenendo la produzione effettiva dei 
prodotti richiesti al di fuori di questo budget? (ad esempio costo troupe, studio di 
montaggio, studio di registrazione, ecc..)
In attesa di gentile e sollecito riscontro, porgiamo cordiali saluti.

Buongiorno, in riferimento al Vs. quesito e all'art. 5 del Capitolato tecnico, si indica 
quanto segue:
per i punti 1) e 2) la produzione degli spot video radio e le pillole da divulgare sui 
canali web e social, sono incluse nella remunerazione per il servizio svolto di euro 
39.000 +IVA, importo soggetto a ribasso;
il budget indicato di 200k è destinato, esclusivamente: 
            - ai contratti con i media per il passaggio degli spot video/audio sulle TV e 
radio;
            - ai contratti di presenza delle pillole informative sui canali web-social;
            - ai contratti di pubblicazione della comunicazione sui giornali cartacei e on-
line;
            - ai contratti di stampa (indicativamente sulla base del quantitativo di 
manifesti da  produrre), affissione e imposte pubblicitarie.

Gent.mi, buongiorno.
In riferimento alla procedura in oggetto, siamo a porre i seguenti quesiti:
- è possibile avere un modello DGUE editabile?
- in merito al versamento dell'imposta di bollo, in alternativa al pagamento con 
F23, possiamo utilizzare il modello in allegato? Se non è possibile, chiediamo di 
avere un modello F23 da voi compilato per evitare eventuali errori.
Ringraziando anticipatamente, restiamo in attesa di un gentile e sollecito riscontro.

Buongiorno, il modello DGUE, seppur in PDF, è editabile con applicazioni apposite, 
rinvenibili anche online a libero uso. In merito al versamento dell'imposta di bollo si 
accetta la modulistica da voi proposta, caricandola con la FIRMA DIGITALE del dichiarante.

Buongiorno,
quando consideriamo il piano media da proporre e l’importo indicato di 200.000 
euro iva esclusa, per che periodo di tempo va considerato a partire dalla data 
indicata del 15 Giugno 2023?
Grazie distinti saluti

Buongiorno, come indicato anche nella delibera di approvazione della documentazione di 
gara si intende avviare la campagna pubblicitaria per il periodo di inizio delle vacanze 
estive e comunque entro il 15 giugno 2023 

Buongiorno, ringraziandovi per la risposta siamo a chiedere, come scritto 
precedentemente, la durata della campagna? esiste un periodo minimo che 
ritenete necessario o è a discrezione dell'agenzia? cordiali saluti

Buongiorno, come indicato nella nostra precedente risposta,  si intende avviare la 
campagna pubblicitaria per il periodo di inizio delle vacanze estive e comunque 
entro il 15 giugno 2023. Non è stato indicato un periodo minimo. 

Buongiorno, volevamo un chiarimento, la quota media indicata di 200k, si riferisca 
alla sola pianificazione/acquisto media e non comprenda le diverse produzioni 
(video, audio etc.), corretto? Pertanto, produzione video ed audio andranno 
prevista nei 39k di fee/gestione. 
Ringrazio per la disponibilità ed auguro una buona serata.

Buongiorno, in riferimento al Vs. quesito e all'art. 5 del Capitolato tecnico, si indica 
quanto segue:
per i punti 1) e 2) la produzione degli spot video radio e le pillole da divulgare sui 
canali web e social, sono incluse nella remunerazione per il servizio svolto di euro 
39.000 +IVA, importo soggetto a ribasso;
il budget indicato di 200k è destinato, esclusivamente: 
            - ai contratti con i media per il passaggio degli spot video/audio sulle TV e 
radio;
            - ai contratti di presenza delle pillole informative sui canali web-social;
            - ai contratti di pubblicazione della comunicazione sui giornali cartacei e on-
line;

Buongiorno,
Vorremo sapere quanto tempo durerà la campagna e se è sviluppata su tutta Italia 
o su qualche area specifica.
Grazie mille.
Saluti.

Buongiorno, si conferma che si intende avviare la campagna pubblicitaria per il periodo di 
inizio delle vacanze estive e comunque entro il 15 giugno 2023. Si conferma che la 
campagna è sviluppata su tutto il territorio Nazionale. 



QUESITO PROPOSTA DI RISPOSTA
Buongiorno, in merito al versamento imposta di bollo - documento da allegare 
nella sezione Amministrativa - volevamo richiedere, onde evitare disguidi, quanto 
segue:
- per il modello F23 quale "codice tributo" dobbiamo indicare ed eventuale 
"estremi del documento"
- potremmo utilizzare anche il modello F24 con il codice tributo 1552?
- potremmo utilizzare anche l'acquisto della marca da bollo da € 16,00 e 
scansionare con l'aggiunta del Codice Identificativo ben evidenziato?

Buongiorno, vi invitiamo a usare il modulo assolvimento imposta di bollo, allegata e 
firmarlo digitalmente.

Buongiorno,

non ci è chiaro quale sia il territorio sul quale dovrà inscrivere la campagna di 
comunicazione richiesta dalla procedura: si tratta di tutto il territorio nazionale 
oppure della Regione Lombardia? O di altro territorio più circoscritto?

Grazie.

Isabella Basso
Inspire Communication SC

Buongiorno, la campagna è sviluppata su tutto il territorio Nazionale.

Buongiorno, volendo partecipare alla gara in forma singola, cosa devo allegare nel campo 
obbligatorio "ulteriore eventuale documentazione *" Attributo amministrativo obbligatorio? 
in quanto non allegando nessun documento, il sistema non fa procedere. Grazie cordiali 
saluti

Buongiorno, per problemi tecnici e di inserimento dati sulla piattaforma SINTEL, vi 
invitiamo a telefonare al NUMERO VERDE: 800 116 738 tutti i giorni dalle 9.00 alle 17.30 
esclusi sabato, domenica e festivi

Buongiorno, è possibile pagare imposta di bollo tramite F24? In questo caso che parametri 
bisogna inserire nell'f24? codice ente, codice tributo…

Buongiorno, vi invitiamo a usare il modulo assolvimento imposta di bollo, allegata e 
firmarlo digitalmente.

Buongiorno,
in merito alla gara in oggetto abbiamo una richiesta riguardante il periodo, 
successivo al 15/06/2023, durante il quale verranno effettuate le azioni previste 
dal piano di Comunicazione.
Stiamo infatti creando il Media Plan da allegare alla gara ma non abbiamo capito 
l'arco temporale idi pianificazione media.

Ringrazio in anticipo per il chiarimento, cordiali saluti.

Buongiorno, si intende avviare la campagna pubblicitaria per il periodo di inizio delle 
vacanze estive e comunque entro il 15 giugno 2023. Non è stato indicato il periodo limite 
temporale della campagna

Buonasera,

con la presente si richiede la possibilità di inserire differenti concept creativi 
all'interno del documento tecnico.

Cordiali saluti

può essere presentata una sola offerta tecnica da parte di ciascun operatore 
economico. L'offerta  tecnica deve essere predisposta come indicato al punto 5 del 
capitolato tecnico, così come previsto all'art.1 del disciplinare di gara  

Buongiorno,
con la pesente domanda in merito al docuemento "Schema di contratto" siamo a 
chiedere due delucidazioni:
1) le sezioni relative al CAI, come ad esempio il rappresentante ecc. sono da 
compilare da noi o da lasciare vuote per una vostra successiva compilazione? In 
caso fossero da compilare lato nostro, chi dobbiamo inserire?
2) Le date di durata del contratto sono da inserire da parte nostra? O le inserite voi 
in un secondo momento? In caso fossero da inserire lato nostro, che durata 
mettiamo?

Buongiorno, lo schema di contratto non deve essere compilato essendo un documento di 
presa visione delle clausole contrattuali, in caso di affido. Tuttavia deve essere allegato 
alla documentazione amministrativa e firmato digitalmente, quale valore di presa visione.
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Buongiorno l'assistenza mi ha detto che quel campo è stato reso obbligatorio dalla 
stazione appaltante e che non è un problema del sistema.
Mi hanno suggerito di creare un documento con scritto che non devo allegare 
nessuna ulteriore eventuale documentazione in quanto si intende procedere con 
forma di partecipazione singola. E' corretto? altrimenti posso allegare nuovamente 
il DGUE. Attendo vostra conferma e porgo cordiali saluti

Buongiorno, spiacenti per il problema da voi riscontrato, attualmente non riscontrato da 
altri operatori, confermiamo la validità della soluzione individuata mediante inserimento di 
un documento dichiarante che partecipate come partecipazione singola.

Buongiorno,

siamo a chiedere cortesemente dei chiarimenti sulla gara in oggetto:

1) l'investimento di 200.000 euro+ Iva riguarda la realizzazione e diffusione dei 
messaggi sui diversi media, in questo caso la fatturazione sarà direttamente a voi o 
deve passare dall'agenzia scelta?

2) La quotazione soggetta ad eventuale ribasso di 39.000 euro +Iva è la Fee 
destinata all'agenzia per la gestione, è corretto?

3) La diffusione dei messaggi pubblicitari sarà su territorio nazionale o ci sono zone 
di particolare interesse?

Rimaniamo in attesa di vostro cortese riscontro

Ringrazio e saluto cordialmente

Zetamedia Srl

Buongiorno, si risponde punto per punto ai vostri quesiti: 1) i contratti e la fatturazione 
delle prestazioni di diffusione avverrà con i diversi media individuati. Resta a carico 
dell'operatore economico affidatario, la produzione di quanto richiesto ai punti 1- 2 - 3 - 4 
del Capitolato tecnico.  2) Si conferma che l'importo di € 39.000, soggetto a ribasso, per 
tutto quanto richiesto nel Capitolato tecnico, è il compenso destinato all'agenzia. 3) Si 
conferma che la diffusione dei messaggi di comunicazione è su tutto il territorio nazionale.

Buongiorno,
devo compilare il modello F23 per la marca da bollo da € 16.00, mi potete indicare 
il contribuente e che codice tributo inserire?
Attendo conferma
Grazie mille

Buongiorno, vi invitiamo a usare il modulo assolvimento imposta di bollo, allegata e 
firmarlo digitalmente.


